SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

Sesc ADMINISTRACAO REGIONAL DO AMAZONAS
sy PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG
Senac CENTRO DE EDUCAGAO SESC JOSE ROBERTO TADROS

Programa de Comprometimento e Gratuidade — PCG

Centro de Educagdo Sesc José Roberto Tadros

EDITAL N2 001/2023 — PCG/SESC/AM

A Diretora do Departamento Regional do Servigo Social do Comércio/Sesc — Administragdo Regional no
Estado do Amazonas, no uso de suas atribuicdes, TORNA PUBLICO o processo seletivo para ingresso nas
vagas destinadas a gratuidade para as Atividades e/ou Projetos do Programa de Comprometimento e
Gratuidade - PCG, obedecidas as normas e disposi¢cdes contidas neste edital, bem como Regulamento do
SESC, aprovado pelo Decreto 61.836/67, de 5/12/1967 e alteragGes, e Resolug¢do SESC 1.389/2018.

1. DO PROGRAMA:
1.1. O Programa de Comprometimento e Gratuidade, doravante denominado PCG, destina-se
preferencialmente aos comercidrios e seus dependentes e aos estudantes da Educacdo Basica da rede

publica, todos de baixa renda — cuja renda familiar mensal ndo ultrapasse o valor de trés salarios minimos
nacionais, conforme anexo da Resolucdo SESC 1.389/2018 no item 5.2, priorizando-se aqueles que
satisfizerem as duas condi¢Ges: aluno e trabalhador, conforme Protocolo de Compromisso firmado entre
0 Ministério da Educacdo — MEC, o Ministério do Trabalho e Emprego — MTE, o Ministério da Fazenda —
MF, a Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo — CNC, o Servico Social do Comércio
— Sesc e o Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — Senac.

2. DAS DISPOSICOES PRELIMINARES:

2.1 O Processo Seletivo de concessdo de vagas para as Atividades e/ou Projetos do Programa Educacdo é
regido pelo edital 001/2023 PCG/SESC/AM; antes de efetuar a inscri¢do o (a) responsavel legal devera
conhecer o edital visando conhecer os requisitos exigidos para candidatar-se a vaga.

2.2 Ainscri¢gao no processo seletivo para preenchimento das vagas gratuitas é realizada a partir das infor-
macdes prestadas pelo responsavel legal, de acordo com o preenchimento dos formularios disponibi-
lizados pela entidade contidos no edital 001/2023 - PCG/SESC/AM (Anexo |, Il e lll).

2.3 A analise das informacdes fornecidas pelo responsdavel legal feita com base nos critérios estabelecidos
pelo Decreto 61.836/67, de 5/12/1967 e alterag¢des, no Protocolo de Compromisso e na documenta-
¢do apresentada pelo interessado no prazo previstos no edital 001/2023 PCG/SESC/AM.

2.4 A candidatura a uma vaga do PCG se fara por meio do preenchimento da auto declaracdo de renda
familiar, do questiondrio socioeconémico, do atendimento aos requisitos para ingresso na atividade
e/ou projeto escolhido, bem como o envio dos documentos exigidos que comprovem as informacdes
prestadas, comprometendo-se o declarante em disponibilizar dados corretos e verdadeiros, sob pena
de falsidade, nos termos da lei.
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2.5 A documentacdo exigida no processo seletivo e efetivacdo da matricula serdo de total responsabili-
dade do responsavel legal que devera ser enviada no prazo estabelecido. Havendo qualquer irregula-
ridade nos documentos enviados, o candidato terd seu processo cancelado, imediatamente, pela en-
tidade.

2.6 Quando for o caso, de candidato menor de idade, o responsdvel legal declarante no processo, devera
ser o titular do cartdo Sesc.

2.7 Os requisitos de acesso ao processo seletivo do PCG, bem como a quantidade de vagas para as ativi-
dades estardo dispostas em cronogramas e anexos contidos no edital 001/2023 PCG/SESC/AM em con-
formidade com as exigéncias e orientacdes de cada unidade de ensino.

2.8 As vagas dispostas no edital 001/2023 PCG/SESC/AM serdo preenchidas por ordem de classificagdo
resultante do processo seletivo do PCG. Caso o candidato classificado ndo realize a matricula online, a
vaga serd repassada ao proximo candidato classificado, até que se complete o total de vagas previstas
no PCG.

3. DOS REQUISITOS BASICOS PARA A INSCRICAO:
3.1 O processo seletivo para inscricdo no PCG esta aberto aos candidatos que atendam as seguintes con-

digdes:

a) Sejam trabalhadores do comércio, dependentes de trabalhadores do comércio ou estudantes da
Rede Publica de Ensino da Educagao Basica;

b) Possuam renda familiar bruta de até 03 (trés) salarios minimos atuais (soma de todos os integran-
tes do grupo familiar, piso nacional);

c) Apresentar boletim do ano letivo 2022 (via original), assinado/carimbado pela instituicdo de en-
sino de origem do candidato, sendo permitida a inscricdo aos que comprovarem média geral de todas
as disciplinas cursadas 2 7,0 (maior ou igual a sete);

d) Atender aos pré-requisitos da atividade e/ou projeto escolhido conforme os anexos dispostos por
cada curso.

4. DA INSCRICAO:

4.1 Antes de efetuar a inscri¢cdo, o candidato ou responsavel legal deverad conhecer este edital e estar ci-
ente de todos os requisitos exigidos para candidatar-se a vaga, uma vez que a inscri¢cdo corresponde
ao conhecimento e a aceitacao integral das normas que regem o processo seletivo para o preenchi-
mento de vagas gratuitas do PCG definidas neste edital.

4.2 Ainscricdo no processo seletivo do PCG para o preenchimento das vagas gratuitas devera ser
realizada na unidade do SESC/AM, no periodo e nos locais estabelecidos no item 10.
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4.3 Um mesmo candidato podera inscrever-se somente em uma Unica atividade e/ou projeto do PCG.

Havendo mais de uma inscricdo por parte de um mesmo candidato sera considerada apenas aquela
feita por ultimo para fins de andlise e classificagao;

4.4 Apds o ato da inscricdo deverdo ser enviados os seguintes documentos:

4.4.1 Cartdo Sesc legivel e atualizado para o ano vigente do candidato titular, e para menor de idade,

do candidato dependente e do responsdvel legal titular;

4.4.2 Os documentos abaixo relacionados de TODOS os membros do grupo familiar maiores de 18

anos que desenvolvam ou ndo, atividade laboral remunerada, documento original e/ou cépia
legivel:

a) Quando desempregado: Carteira de Trabalho original — com cdpias das paginas: qualificagcdo civil
(frente e verso da pdgina onde tem a foto), pagina do ultimo contrato registrado na carteira,
guando houver, (pagina onde tem data de admissao e demissdo) e da pdagina posterior ao ultimo
contrato.

a.1) Na hipotese de algum membro do grupo familiar ndo possuir Carteira de Trabalho, apresentar
declaragdo com firma reconhecida em cartério, afirmando a condicdo de ndo exercer atividade
nenhuma remunerada.

a.2) Possuindo a Carteira de Trabalho e ndo houver nenhum registro feito, apresentar as paginas de
qualificacdo civil (frente e verso da pagina onde tem a foto) e da pagina em branco de contrato.

a.3) Em caso de roubo, furto ou extravio da Carteira de Trabalho, devera ser apresentado documento
gue ateste o registro da ocorréncia em drgao policial, expedido ha, no maximo, 90 (noventa)
dias.

b) Quando empregado: Carteira de Trabalho original — com cdpias das paginas: qualificacdo civil
(frente e verso da pagina onde tem a foto), pagina do ultimo contrato registrado na carteira e 03
(trés) ultimos contracheques.

b.1) Caso a contratacdo seja recente (com periodo a menor de 90 dias), fornecer cdpia do
contracheque do periodo habil com cépia da Carteira de Trabalho que comprove a data da
contratacao.

¢) Quando auténomo: Declaracdo original comprobatéria de percepcdo de rendimento mensal
DECORE/PRO-LABORE, numerada e assinada por contador inscrito no CRC, Carteira de Trabalho
original — com cdpias das pdginas: qualificacdo civil (frente e verso da pagina onde tem a foto),
pagina do ultimo contrato registrado na carteira, quando houver e da pagina posterior ao ultimo
contrato.

d) Quando trabalhador informal: Declaracdo original contendo a atividade desenvolvida e o total
das receitas auferidas mensalmente, com firma reconhecida em cartério, Carteira de Trabalho
original — com cdpias das pdginas: qualificacdo civil (frente e verso da pagina onde tem a foto),
pagina do ultimo contrato registrado na carteira, quando houver e da pagina posterior ao ultimo
contrato.
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e) Quando aposentado, pensionista ou com acesso a qualquer outro beneficio previdencidrio:
Apresentar ultimo comprovante de recebimento do beneficio.
e.1l) Em caso de pensdo alimenticia, apresentar cdpia da sentenca judicial, do termo de acordo
judicial/extrajudicial ou declaragdo com firma reconhecida em cartdrio, informando o valor
recebido.

4.5.3 CPF do candidato;
4.5.4 Certidao de nascimento ou RG do candidato;
4.5.5 Documento que comprove deficiéncia fisica ou sensorial do candidato, guando for o caso;

4.5.6 Documentos de identificacdo dos pais ou responsavel legal/titular cartdo Sesc
(RG e CPF);

4.5.7 Comprovante de residéncia atualizado em nome do responsavel legal titular do Cartao Sesc (com
emissao inferior a 60 dias), sendo consideradas contas de dgua, telefone, internet. Caso nao
possuam comprovante em nome do responsavel, deverd ser apresentada declaragdo de
residéncia com firma reconhecida em cartdrio (de autenticacdo inferior a 60 dias);

4.5.8 Apresentar via do boletim do ano letivo 2022 assinado/carimbado pela Instituicdo de ensino de
origem do candidato, sendo permitida a inscricdo aos que comprovarem média geral de todas as
disciplinas cursadas 27,0 (maior ou igual a sete). Caso a atribui¢do de resultado do rendimento
seja conceitual o boletim devera vir com legenda dando a equivaléncia para nota.

4.5 O preenchimento do formulario de autodeclara¢do de renda familiar e do questionario socioeconé-
mico, conforme modelo do Anexo |, Il e Il - ndo contendo rasuras - com preenchimento de caneta
azul ou preta.

4.6 A documentacdo a ser enviada pelo responsavel legal e o preenchimento dos documentos referidos

no item 4.6, sera de total responsabilidade do mesmo.

4.7 O responsavel legal e/ou candidato ndo pode apresentar registro de inadimpléncia junto ao Sesc, pois
um contrato vigente com vencimentos em aberto é impedimento para a assinatura de novo contrato
de prestacdo de servico, independente do tipo de atividade. Tratando-se assim de impossibilidade de
efetivacdo da matricula.

4.8 A quantidade de vagas para as inscricoes de candidatos informadas no tépico 10 é estimada, estando
sujeita a alteracdo no caso de ocorréncias que movimentem os demais beneficiarios do PCG;

4.9 Os candidatos inscritos no periodo disposto neste edital serdo enquadrados em uma ordem de clas-
sificacdo, valida para o ano letivo de 2023, podendo o candidato classificado ser convocado desde
gue atenda aos requisitos e apresente as demais documentacdes necessarias para a efetivacdo de
matricula. Considerando prazo habil para convocacdo, pela Instituicdo, até a primeira semana do ano
letivo, conforme calendario académico;

Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG)
Sesc | Servico Social do Comércio



SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

Sesc ADMINISTRACAO REGIONAL DO AMAZONAS
sy PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG
Senac CENTRO DE EDUCAGAO SESC JOSE ROBERTO TADROS

4.10 Verificada qualquer irregularidade na documentacao ou nas informacgdes prestadas pelo candidato
e/ou responsavel, a inscri¢do sera imediatamente cancelada.

5. DO PROCESSO DE SELECAO E DA CLASSIFICACAO:

5.1 A seleg¢do dos candidatos inscritos sera realizada, observando as seguintes etapas:

a) Analise da autodeclaragdo de renda familiar e do questionario socioeconémico (Anexo I, Il e Ill)
devidamente preenchido conforme itens 4.6 e 4.7 do edital;

b) Aplicacdo do indice classificatorio (IC);

c) Entrevistas, visitas domiciliares ou outros mecanismos que porventura se apresentem
necessarios.

5.2 O indice classificatério, que determinard a classificacdo dos candidatos, serd obtido mediante a
aplicacdo da formula - IC = (RF x CL x M) + GF, onde:

IC = indice Classificatdrio;

RF= Renda Familiar (Entende-se como Renda familiar o somatorio da renda individual dos moradores do
mesmo domicilio);

CL= Trabalhadores do Comércio, dependentes ou egressos de escola publica (ndo = 1; sim = 0,8);

M = Moradia (prdpria = 1; cedida = 0,8; alugada ou financiada = 0,5);

GF= Grupo familiar (nUmero de membros do grupo familiar, incluindo o candidato).

6. DA DIVULGACAO DO RESULTADO E DA MATRICULA:

6.1 A classificacdao dos candidatos a uma vaga gratuita obedecera a ordem crescente, com referéncia do
menor ao maior valor obtido no indice classificatério — IC.

6.2 Em caso de empate, a classificacdo obedecera a melhor posicao nos critérios abaixo, na seguinte
ordem:

19) Menor renda familiar per capita;

22) Nao possuir mais de um beneficiario do PCG no nucleo familiar — independente da
atividade;

3°) Maior idade entre os candidatos.

7. DA DIVULGACAO DO RESULTADO E DA MATRICULA:
7.1. Do Resultado:

7.1.1 A relacdo dos candidatos classificados no processo de concessdo do beneficio PCG, por ordem
crescente de classificacdo pelo IC, e quando necessario considerado os critérios de desempate;
serd divulgada no site institucional - www.sesc-am.com.br, link Gratuidade PCG - conforme

item 10. Cronograma descrito neste edital.

7.1.2 O resultado classificatoério a ser divulgado estara sujeito a alteracdes de acordo com a situagdo
do aluno ao fim do periodo letivo, devendo este estar aprovado em todas as disciplinas do
curso e apto a cursar a série seguinte.
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7.1.3 Apds divulgagao do resultado, podera o responsavel legal do candidato, titular do Cartao Sesc,
manifestar-se conforme cronograma. Requerendo por escrito a revisdao da classificacdo, no
prazo de 01 (um) dia atil a contar da data de divulgacdo da decisdo que venha a
desclassificar/indeferir a candidatura, na Secretaria Escolar, enderecada a Comissdo
Avaliadora do PCG, a qual apreciara o pedido.

7.2. Da Matricula:

7.2.1 Para a efetivacdo da matricula na atividade é necessaria a inscrigao prévia no “Cadastro de
Interessados — Processo Seletivo” (12 etapa), por meio do Portal Educacional. Na segunda
etapa ocorre a efetivacdo de Matricula, no “Portal do aluno — Matricula Online”. Ambos por
meio do link descrito no item 10.

7.2.2 A n3o efetivagao da matricula online no Portal do aluno — Matricula Online, por meio do Portal
Sesc/AM, no prazo estabelecido para matricula, descrito no item 10, implicard na perda
irrevogavel da vaga, com a consequente chamada imediata do candidato classificado na
posicdo seguinte para o preenchimento da mesma.

7.3 Do Recurso:

7.3.1 Para os casos em que seja necessario usufruto do recurso conforme item 7.1.3 deste edital, o prazo
para resposta pela entidade serd de até 01 (um) dia util a contar da data de recebimento do recurso, com
o preenchimento do formulario fornecido pela instituicdao, sendo possivel inclusdo de anexos, quando
estes forem necessarios. A divulgacdo do parecer sera via site institucional: www.sesc-am.com.br.

8. DA PERMANENCIA NO PROGRAMA:
8.1 Arenovacdo e/ou a manutencdo da gratuidade estard (3o) condicionada(s) a:

a) Aprovacao dentro de cada periodo letivo em todas as disciplinas do curso;

b) Frequéncia minima de 85% ao final do periodo letivo (para as atividades que mantenham este con-
trole);

c) Manter, de um periodo para o outro, as mesmas condicdes socioecondmicas que permitiram sua
admissdao no PCG, comprovada por renovacao da etapa de avaliagdo documental e situa¢ao socio-
econOmica;

d) Estrita observagdo e cumprimento as regras disciplinares da instituicdo.

9. DAS DISPOSICOES FINAIS:
9.1. A inscricdo do candidato implica a aceitacdo das normas que regem o processo seletivo do PCG

definidas neste edital.
9.2 Ndo serdo validados processos incompletos, nem fora dos prazos estabelecidos, independente da
justificativa.
9.3 Em caso de desacordo com a divulgacdo dos resultados pelo Sesc, o responsavel legal do candidato
terd até (um) dia util para protocolar recurso ou pedido de revisdo conforme item. 7.3.1 deste edital.
9.4 Os candidatos classificados compordo um banco de dados, valido para o exercicio, e serdo convocados
6
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a assumir vagas que, porventura, surgirem durante este periodo. Caso as vagas ndao sejam ocupadas
na sua totalidade, com o cadastro reserva, mensalmente, a instituicdo divulgard as vagas existentes,
utilizando o mesmo edital, retificando somente as datas do cronograma.

9.5 O aluno que abandonar, sem comunicacdo prévia, perderd a gratuidade, podendo o mesmo se
candidatar a futuras vagas, apds 2 (dois) anos.

9.6 O Sesc Amazonas se reserva ao direito de cancelar, adiar ou remanejar turmas que ndo alcancem o
nimero minimo necessario de alunos matriculados para realizagdo da atividade, bem como a
disponibilidade de vagas.

9.7 A gratuidade oferecida neste edital sera garantida durante todo o exercicio, ressalvada a ocorréncia de
evento que impossibilite a sua manutencao.

9.8 E de inteira responsabilidade do candidato ou seu responsavel legal acompanhar todos os atos, editais
e comunicados referentes a este processo seletivo, que sejam publicados e/ou divulgados no
endereco eletronico www.sesc-am.com.br.

9.9 A contagem dos prazos estabelecidos neste edital inicia-se a partir da data de publicacdo deste no

endereco eletrénico.
9.10 Os casos omissos ou nao previstos neste edital serdo resolvidos pela comissao avaliadora do
Programa no departamento regional do Amazonas.
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10. CRONOGRAMA

ATIVIDADE N2 DE VAGAS IDADE
Centro De Educagdo Sesc José Roberto Tadros 25 -
ETAPAS DATA UNIDADE
Divulgagao 04/01/2023 Site: www.sesc-am.com.br/home/gratuidade-pcg
Centro de Educacgdo Sesc José Roberto Tadros Secretaria da
Escola — Unidade II.
Inscrigao 12 e 13/01/2023 End: Av. Constantinopla, 288 — Conj. Campos Eliseos Alvorada,
Manaus-AM.
Horario: 8h as 12h e das 13h as 16h.
Anali
alise 16 2 20/01/2023
Documentacao
Site: www.sesc-am.com.br
Resultado 23/01/2023 Link: Gratuidade (PCG)
Centro de Educacgdo Sesc José Roberto Tadros Secretaria da Escola
Recurso 24/01/2023 - Unidade II.
Horario: 8h as 12h e das 13h as 16h.
Analise do Recurso 25 e 26/01/2023
Resultado do 27/01/2023 Sltg www.se§c-am.com.br
Recurso Link: Gratuidade (PCG)
Cadastro de https://educacional.sesc-am.com.br/
Pré-Matricula 2023 31/01/2023 Portal Educacional:
(12 Etapa) Processo Seletivo Cadastro Reserva
Efetivacdo da https://educacional.sesc-am.com.br/
Matricula 31/01/2023 Portal Educacional:
(22 Etapa) Portal do Aluno — Matricula Online

Manaus, 03 de janeiro de 2023.

Ana Rita FadeIlArruda

Gestora Escolar do Centro de Educacdo Sesc Jose Roberto Tadros
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11. DAS VAGAS DESTINADAS AO PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG
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UNIDADE QUANTIDADE DE PERIODO PARA
OPERACIONAL ATIVIDADE / PROJETO VAGAS TURNO INSCRIGAO
Centro de Educagéo 8° ano — Ensino Fundamental 2 VESPERTINO 12/01/2023
Sesc — Unidade Il
Centro de Educagdo 9° ano - Ensino Fundamental
Sesc — Unidade I 1 VESPERTINO 12/01/2023
Centro de Educagao 1° Serie - Ensino Medio 10 MATUTINO 13/01/2023
Sesc — Unidade Il
Centro de Educacio 12 Série Ensino Médio
ducag 8 VESPERTINO 13/01/2023
Sesc — Unidade Il
Centro de Educagéo 22 Série Ensino Médio 3 VESPERTINO 12/01/2023
Sesc — Unidade Il
Centro de Educagao 32 Série Ensino Médio 1 MATUTINO 12/01/2023
Sesc — Unidade Il
ENDERECO:
CENTRO DE EDUCAC}AO SESC JOSE ROBERTO TADROS
Av. Constantinopla, 288 — Alvorada — Balneario do SESC.
Tel.: (092) 2121-5393.
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() NOVO CADIDATO 12sem.( )
X ANEXO | 29sem.( )
( ) RENOVACAO Ano:

FORMULARIO DE AUTODECLARACAO DE RENDA BRUTA FAMILIAR
( )PROGRAMA EDUCACAO ( )PROGRAMA CULTURA ( )PROGRAMA ASSISTENCIA ( )PROGRAMA LAZER

DADOS DO CANDIDATO QUANDO MENOR DE 18 ANOS

Nome:

Idade: Sexo:

RG: CPF:

Naturalidade: Nacionalidade:

E portador de alguma necessidade especial? Sim I:' Nao |:|

Se sim, qual? Fisica/Motora D Visual D Auditiva |:| Mental D

Trabalha? Sim |:| N3do I:|

Se sim, em que?

Participa de outra Atividades do PCG? Sim |:| Nao D
Se sim, qual?

J4 participou do PCG antes? Sim |:| Nao |:|

DADOS DO RESPONSAVEL E/OU CANDIDATO QUANDO MAIOR DE 18 ANOS
Nome:
Idade: Sexo:
RG: CPF:
Naturalidade: Nacionalidade:
Endereco:
Ne: Bairro: CEP:
Telefone: Celular:
Estado Civil: Solteiro (a) u Casado (a) u Viavo (a) u Separado (a) u
Outros:

E portador de alguma necessidade especial? Sim |:| Nao |:|
Se sim, qual? Fisica/Motora |:| Visual D Auditiva |:| Mental I:l

Trabalha? Sim I:‘ N3do |:|

Se sim, em que?

Participa de outra Atividades do PCG? Sim |:| Nao D
Se sim, qual?
J4 participou do PCG antes? Sim D Nao D
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SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
Sesc ADMINISTRACAO REGIONAL DO AMAZONAS
Y PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG
Senac CENTRO DE EDUCAGAO SESC JOSE ROBERTO TADROS
INFORMACOES DA FAMILIA

Moradia: Prépria D Alugada D Cedida D Financiada D
Quantas pessoas residem nesta moradia?

Quantas delas possuem algum tipo de renda?

Identifique no quadro abaixo as pessoas que tem renda inclusive o candidato, caso tenha renda prépria

Valor da renda

Nome Parentesco Fonte da renda
bruta

RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS
RS

Totalizador de Renda Bruta Familiar RS

Eu , declaro e atesto que a
renda familiar bruta mensal, ndo ultrapassa o valor de trés salarios minimos nacionais, estando, assim, apto (a) a
me candidatar a uma vaga no PCG/Sesc, atendendo a condicdo de baixa renda.

Declaro também que:

a) recebi do Sesc todas as informacOes necessarias para a perfeita compreensdo das condi¢ées que me habilitam a
me inscrever no PCG, tendo conhecimento das Normas Gerais do Programa de Comprometimento e Gratuidade
(PCG), quanto as obrigacOes estabelecidas e quanto a vigéncia;

b) devo informar ao Sesc qualquer modificagdo na renda familiar bruta mensal;
c) compreendo e aceito o acima exposto e declaro que as informagdes ora prestadas correspondem exatamente a

situacdo de fato?, sendo consideradas verdadeiras para todos os efeitos legais cabiveis.

Manaus, de de

Assinatura do Declarante Igual a do RG

1 Reafirmamos a importancia da veracidade da informac&o prestada, de acordo com o Art. 299 do Codigo Penal - Decreto Lei
2848/40.
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SERVIGO SOCIAL DO COMERCIO
Sesc ADMINISTRACAO REGIONAL DO AMAZONAS
Y PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG
Senac CENTRO DE EDUCAGAO SESC JOSE ROBERTO TADROS
ANEXO II

TERMO DE COMPROMISSO
RESPONSAVEL DE CANDIDATO MENOR DE 18 ANOS

Eu, responsavel do menor

,matriculado  (a) na
Atividade/Projeto/Curso  de , modalidade
, do Servico Social do Comércio (Sesc) — Departamento Regional do (a)

, ha Unidade , assumo o0 compromisso de:

Ter frequéncia minima de 85% nas atividades;

Cumprir as normas estabelecidas nos instrumentos normativos do Sesc ;

Comunicar a Unidade de Ensino quando de meu impedimento ou desisténcia da atividade, apresentando
justificativa formal a Entidade nas seguintes situacoes:

I. Doenca: com apresentacdo de atestado médico;
Il. Mudanga para outro municipio e/ou estado;
Ill. Quando a renda familiar bruta mensal ultrapassar a trés saldrios minimos nacionais.

Estou ciente de que o ndo atendimento as cldusulas deste Termo de Compromisso implicard no
cancelamento da matricula e periodo de caréncia de um ano para nova solicitacdo de vaga no PCG.

Os casos omissos serdo analisados pela Direcdo do Sesc Amazonas.

Manaus, de de

Assinatura do responsavel pelo candidato (igual ao RG)

Assinatura do responsavel pelo Processo de PCG na Unidade
ANEXO I
TERMO DE CONSENTIMENTO LGPD

Autorizagao
declara que foi orientado de forma clara

sobre o tratamento de Dados Pessoais pelo SERVICO SOCIAL DO COMERCIO, Departamento Regional do Amazonas,
doravante denominado SESC/DR/AM, conforme as disposi¢Ges abaixo:

Em observancia a Lei n2. 13.709/18 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e seus dispositivos aplicaveis a
protecdo de Dados Pessoais, manifesta-se de forma expressa, livre e consciente, no sentido de autorizar o
SESC/DR/AM a realizar o tratamento dos seus Dados Pessoais para a seguinte finalidade:
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SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

Sesc ADMINISTRACAO REGIONAL DO AMAZONAS
sy PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG
Senac CENTRO DE EDUCAGAO SESC JOSE ROBERTO TADROS

1. Manter banco de dados de clientes na modalidade ATIVO ou INATIVO, de acordo com o CONSENTIMENTO ou
RESTRICAO manifesta no presente TERMO DE CONSENTIMENTO, a fim de comprovar os atendimentos realizados
pela instituicdo perante os érgdos de fiscalizagdo. No caso de pessoas juridicas, os dados pessoais ficam vinculados
ao CNPJ da empresa como sécio, proprietario ou representantes.

Confidencialidade

Estd ciente do compromisso assumido pelo SESC/DR/AM de tratar os Dados Pessoais de forma sigilosa e
confidencial, mantendo-os em ambiente seguro e nao utilizando-os para qualquer fim que ndo o descrito acima
ou aqueles devidamente autorizados.

Revogagao

Esta ciente que, a qualquer tempo, poderd rever o consentimento usando os canais eletrénicos ou de forma
presencial em qualquer unidade do SESC/DR/AM.

Canal de Atendimento

Esta ciente que pode utilizar de um dos canais disponibilizados pelo SESC/DR/AM para tirar dividas e/ou realizar
solicitages relacionadas ao tratamento dos Dados Pessoais (acesso, restricdo ao uso, atualiza¢do, exclusio), de
acordo com os procedimentos internos estabelecidos para este fim.

Por fim, declara ter lido o presente TERMO DE CONSENTIMENTO e ter sido suficientemente informado sobre o
conteudo deste, bem como sobre as normas protetivas ao direito de acesso, uso e compartilhamento de dados
pessoais, asseguradas pela Lei n2. 13.709/18 — Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais e estando apto a
responder as questdes abaixo relacionadas:

Pergunta Sim Nao

1. Aceita receber produtos e servicos que sejam do
seu interesse por meios digitais ou canais de ( )SIM ( )NAO
comunicag¢ao convencionais?

2. Concorda em participar de pesquisas com os
clientes que foram atendidos pelo ( )SIm ( )NAO
SESC/DR/AM?

3. Receber comunicacio oficial pelo SESC/DR/AM
ou por seus prestadores de servico, por meio de
guaisquer canais de comunicacdo (telefone, e-
mail, SMS, WhatsApp, etc.)?

( )sim ( )NAO

Para atendimento aos comerciarios, dependentes e seus demais usuarios, o SESC/DR/AM ndo faz uso de dados
pessoais sensiveis do tipo: partido politico, religido, pendéncias tributérias/financeiras, raca, entre outros de
cunho estritamente privado.

Abaixo listamos os dados utilizados e sua finalidade:

v CPF: identificacdo do cliente em nossos canais de atendimento, como chave de autenticacdo ao acessar
as areas restritas de nossos canais digitais e como referéncia para o enriquecimento e atualizacdo de seu
cadastro (controle de atendimento, por exemplo, e histérico);

13

Programa de Comprometimento e Gratuidade (PCG)
Sesc | Servico Social do Comércio



SERVICO SOCIAL DO COMERCIO

Sesc ADMINISTRACAO REGIONAL DO AMAZONAS
sy PROGRAMA DE COMPROMETIMENTO E GRATUIDADE - PCG
Senac CENTRO DE EDUCAGAO SESC JOSE ROBERTO TADROS

v" Nome: identificacdo em nossos canais de atendimento;

Nome de tratamento: garantia de um atendimento mais personalizado;

v' Data de Nascimento: confirmacdo da identidade e garantia da seguranca infantil, de acordo com a legis-
lacao;

v' Género: personalizacdo do contato e do atendimento e esclarecimento quando o nome n3o identifica o

género;

Deficiente fisico: referéncia para a realizacdo de atendimento adequado;

Cargo: verificacdo de qual publico de nossos servigos vocé pertence;

v' Telefone/E-mail: acbes de divulgacio de produtos e servicos, para realizacdo de pesquisas por meio de
ligacdo ou de mensagem de texto, para responder as suas solicitagdes ou pedidos feitos em nossos canais
ou para informd-lo de questdes transacionais, como mudanga de hordrio do atendimento ou de um
evento, por exemplo (agora, desde que tenha o consentimento do cliente).

v" Informagdes de localidade (CEP, UF, cidade, bairro e endere¢o): identificacdo de como podemos apoia-
lo localmente, para trazer informacGes importantes sobre a cidade em que vocé estad para apoiar em
nosso processo de entendimento de suas necessidades, para envio de material de qualificacdo de alguns
de nossos eventos, como destinatario em mala direta, para envio de cobranga judicial, direcionamento
do atendimento em grandes cidades, para permitir o seu direcionamento ao atendimento por equipes
de seu estado e para permitir um melhor planejamento do Sebrae na atuacdo em sua regido.

<

AN

Assinatura
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