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Capitulo1

Entrar no portal

Acessopelo navegador do computador ou do celular

O acesso é feito pelo navegador de internet, no endereco oficial do
portal:
https://servicosociall88807.rm.cloudtotvs.com.br/FrameHTML/web/
app/edu/PortalEducacional/login/

ACESSAR

Ou utilize outra conta

1 Digite o usudrio que a escola

9 entregou para vocé. Digite a senha.
3 Confira o ambiente exibido na tela.
4

Clique em ACESSAR.

m@-f Seguranga de acesso

e Nd&o compartilhe sua senha em computadores publicos ou
compartilhados.
e Saia do portal apds o uso.
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Capitulo 2
Tela inicial e menu

Onde ficacada op¢do doportal

Depois de entrar, todas as opgdes ficam no menu azul, do lado
esquerdo da tela. A opcdo aberta fica destacada e o contetdo
aparece no centro da tela.

i =
)
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Banner de avisos da escola

O
o.
A
g ¢

'I Use o menu azul para abrir a opgdo que deseja.

Opcdes com uma setinha, como Central do Aluno, abrem uma
lista. Clique de novo para fechar.

No alto da tela ficam os atalhos Histérico e Calendario.

h W N

O botéo com trés linhas esconde ou mostra o menu, deixando

mais espago na tela.
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Capitulo 3
Consultas do dia a dia

Calendario, disciplinas, horarios e rematricula

3.1 Calendario

Calendario: @
@‘dpﬁnag_ [ TODA:

domingo segunda-feira terga-feira quarta-feira quinta-feira sexta-feira
© Aula: IF - LINGUA & Aula: HISTORIA (HIS) © Aula: MATEMATICA | & Aula: LINGUA ¢ EMATICA Il
G Aula IF - LINGUA © Aula: HISTORIA (HIS) G Aula; MATEMATICA | © Aula; LINGUA [ EMATICA Il

1 Cligue em Calenddario no menu.
Confira o ano. Se quiser, escolha uma disciplina na lista.
Use Hoje e as setas para ir para outro dia, semana ou més.

Escolha como ver: Dia, Semana, Més ou Agenda.

h W N

Dica do Zezinho

Os registros podem indicar aulas, eventos, feriados e
outros compromissos escolares.
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3.2 Disciplinas

w 8
Sesc= Histdrico  Calersli Qatk

O
Céaigo Discipling (=, Tipo. Tipo Disciphing

RTE 80.0 Nosmal

Matriculado E LA 200 Normal

Matriculado EDF 80,00 Obrigatéria Neormal

Matriculado AL 40,00 Obrigatéria Normal

Matriculado s FisiCa 80,00 Obrigatéria Nermal

Central do Aluno Matriculado GEO GEOGRAFIA 20,00 Obrigatéria Normal

1. Clique em Disciplinas no menu.

2. Confira o ano.

3. Clique no nome da turma para abrir ou fechar a lista de disciplinas. O

botdo Recolher Todos fecha a lista de uma vez.

Alistamostra a situacéo do aluno em cada disciplina, a carga horaria (coluna CH) e
o tipo da disciplina
3.3 Quadro de Horérios

Histdrico Calendério &4 QL

1. Clique em Quadro de Horérios no menu.

2. Confira o ano.

3. Marque esta opgdo para ver todos os hordrios, inclusive
de disciplinas que ja terminaram.

Cada coluna é um dia da semana e cada linha é um horario de aula.
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3.4 Rematricula

<« C M 2%  servicosocial188807.rm.cloudtotvs.com.br/FrameHTML/web/app/edu/PortalEducac
i} 8
H Coendie @ @ B

1.Cliqgue em Rematricula no menu.

2.Leia o aviso. Se aparecer Matricula indisponivel, o periodo

ainda néo foi aberto.

Quando a escola liberar a rematricula, siga as etapas que aparecem na
tela até a confirmacgdo final.
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Capitulo 4

Central do Aluno

Notas, faltas e acompanhamento escolar

A Central do Aluno relne as informagdes escolares mais procuradas:
desempenho, faltas, histérico, notas, ocorréncias e plano de aula.

Banner de avisos da escola

Notalfaita unificads

Notas

1 Cligue em Central do Aluno para abrir a lista.

2 Escolha a opcdo que deseja consultar.

Dica do Zezinho

Primeiro abra a Central do Aluno e
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4.1 Desempenho
. T = nJ =0 SEMVICOSOCIAN OG0U T MTLCIOUOLOTYS. COM.OT/ FIamen | ML Weoy appy eauy Fornacauca

3 da Bimestre \J @ Salvar grifico como imagem

hasempenno de nolas do aluno

1 Na Central do Aluno, clique em Desempenho.

2 Escolha o ano e o bimestre.

3 Veja no grafico as notas de cada disciplina.

4  sequiser guardar, clique em Salvar gréafico como imagem.

4.2 Faltas

Turma 1-1"Bime. 2-2"Bime. 3-3"Bime. 4-4"Bime. 5-Totalde. 6 -Percant Percantual

1 Na Central do Aluno, clique em Faltas.
2 Escolha ver as faltas por etapa ou por aula.
3 Escolha uma disciplina ou deixe Todas.

4 As cores mostram se as faltas estéo dentro, perto ou acima do limite.

B Clique em Ver faltas para ver os dias de cada falta.
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4.3 Historico

(@ =za

Desempenha

1 Na Central do Aluno, clique em Histérico.

Cliqgue em Expandir todos para abrir todas as informagdes
de uma vez.

4.4 Nota e falta juntas

Nota/Falta unificada: @

1 Na Central do Aluno, clique em Nota/falta unificada.

2 Confira o ano.

3 Cada coluna mostra uma informagdo: notas de cada bimestre,
recuperacdo, média e total de pontos.

A tabela é larga. Use a barra de rolagem no pé da tabela para ver as
colunas da direita.
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4.5 Notas

A opcdo Notas tem trés abas: Notas por etapas, Avaliagées e Entregas.

Q|

1 Na Central do Aluno, clique em Notas.

2 Escolha a aba que deseja ver.

3 Escolha uma disciplina ou deixe Todas.

a4 As cores mostram se a nota estd acima ou abaixo da média,

aguardando, pendente ou perdida.

5 Clique em Detalhes para ver mais sobre cada avaliagdo.

Aba Entregas

- o me  IEIVILUSULIGNI SO0 /1 LUIUUULULYS. LT LU/ AT §IVILY WL Sy S FU Lal

aaBl

cuuLar

6 AbraaabaEntregas.

7 Escolha a disciplina e a etapa.

As cores mostram o que ja foi enviado, o que estd com prazo
8 vencido e o que ainda pode ser entregue.

Quando ndo ha trabalhos para os filtros escolhidos, aparece a mensagem
Nenhum Registro Encontrado.
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4.6 Ocorréncias

€ C @ 25 servicosocial188807.rm.cloudtotvs.com.br/FrameHTML/web/app/edu/PortalEducaci
m (=]
Histéeico  Calend aa
Ocorréncias D@
@

1 Na Central do Aluno, clique em Ocorréncias.

2 Confira o ano.

3 Quando houver registros, cada um mostra se ja foi visto (ciente)
ou se espera sua confirmagédo (Aguardando Aceite).
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4.7 Plano de Aula

L4 C @ 23 servicosocial188807. rm.cloudtotvs.com br/FrameHTML/web/app/edu/PortalEducac

Tipo: Auta te
Locak: Prédio: UNIDA

Tipo: Auls te

Tipo: Auta 1o
Locak: Prédia: U

1 NacCentral do Aluno, clique em Plano de Aula.

2 Escolha a data no calenddrio.

3 Escolha uma disciplina ou deixe Todas.

4 Clique em Filtrar para atualizar a lista.

B Clique em Exibir detalhes para ver mais informagées da aulg,

quando houver.
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Capitulo 5

Secretaria e servigos

Pedidos, arquivos e financeiro

5.1 Requerimentos

Em Requerimentos vocé consulta os pedidos que podem ser feitos a escola, vé os
detalhes de cada um e acompanha os pedidos ja registrados.

Requerimentos

Valor

R50.00*

R5000°

1 Clique em Secretaria e depois em Requerimentos.

2 Na aba Disponiveis, veja os pedidos que podem ser feitos.
3 Clique em ver detalhes para ler as regras e fazer o pedido.
4

Na aba Solicitados, acompanhe os pedidos que vocé ja fez.
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5.2 Arquivos

— ISUHLY  Lalet alal o

Arquivos: (Ge @
) @

@ Nenhum registro encontradol

1 Clique em Arquivos no menu.

2 Confiraoano.

3 Abra a aba Materiais da Instituigéo para ver os arquivos que a escola
publicou.

5.3 Notas Fiscais e Plataforma Adaptativa

As opcoes Notas Fiscais e Plataforma Adaptativa também ficam no menu azul.
Basta clicar no nome para abrir.
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5.4 Financeiro

v 2w @

Legenda

@ )
=10
0® & @ T -

Periodo lethvo: 2026

1 Clique em Financeiro no menu.

2 Confira o ano e escolha a aba: Vencidos, A vencer, Pagos ou
3 Beneficios. Marque a mensalidade que deseja pagar.

4 Escolha a forma de pagamento: Pix, Cartéo ou Boleto.

B Clique em Exibir detalhamento para conferir os valores.

~ Dicado Zezinho

Antes de pagar, confira valores, vencimento e dados do aluno e
do responsdvel. As opgdes exibidas podem variar conforme a
situagdo da mensalidade.
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5.5 Negociagdio on-line

A Negociagdo on-line organiza o acordo em quatro etapas:

Introdugdo, Débitos Financeiros, Opgdes de Acordo e Confirmagdo.

Negociagcao

1 Clique em Negociagéo on-line no menu.
Leia a introdugdo e clique em Préximo.

Confira os débitos em aberto.

Escolha uma das opgdes de acordo.

a h W N

Confira tudo e confirme o acordo.
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Capitulo 6

Dicas finais

Para usar o portal com seguranga

Antes de consultar, confira no alto da tela se o aluno e o ano estéo
certos.

Use as listas de ano, disciplina e data para encontrar as informacgées
mais rapido.

Em tabelas grandes, use as barras de rolagem para ver tudo.

Se uma opc¢do estiver indisponivel, aguarde o aviso da escola.
Antes de pagar, fazer pedidos ou negociar, confira todos os dados
com atencgdo.

Guarde sua senha com cuidado e saia do portal ao usar
computadores de outras pessoas.

Encerramento

Este manual foi feito para apoiar alunos, pais e
responsdveis no uso do Portal do Aluno, com orientacgdo
visual, clareza e facilidade.
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Conhec¢a a nossa escola

Educacgdo Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio

CENTRO DE EDUCAGAO SESC
JOSE ROBERTO TADROS

MATRICULAS’

20 27 « Ensino Infantil
« Ensino Fundamental
« Ensino Médio @
Centro de Educacdo Sesc José Roberto
. adros

Acesse o site da escola

Manual do Portaldo Aluno -« verséo atualizada
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	Na Central do Aluno, clique em Desempenho.
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